
 

 

KLÄRUNGSHILFE 
Wie man im pädagogischen Kontext mit Konflikten erfolgreich umgeht! 
Vortragender: MMag. Dr. Helfried Weinhandl, MSc 

Eckdaten 
Wann:  13.06.2025 von 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr 

Wo:  Fakultät für Mathematik, Oskar-Morgenstern-Platz 1, 1090 Wien 

Anmeldung:  bis 30. Mai 2025 auf unserer Homepage oder über PH Online 

Beschreibung 
Die 3 Bände der „Klärungshilfe“ von Thomann/Schulz von Thun/Prior bilden das Grund-

gerüst für Leitlinien, um konfliktbeladene Themen einer Lösung zuzuführen. Die „Klä-

rungshilfe“ ist eine Methode der Mediation und ermöglicht nachhaltige Lösungen.  

 

Durch die Anwendung der Tools der „Klärungshilfe“ entsteht eine Stärkung der Zusam-

menarbeit in der Klasse und der Effizienz der pädagogischen Arbeit. Sie ist im Klassen-

raum bei Auseinandersetzungen anwendbar, aber auch bei Diskussionen mit Eltern oder 

im Kollegium, wenn es um deeskalierende Gespräche und anschließende Lösungen 

geht. 

Inhalte 
Folgende Themen werden besprochen: 

• Konfliktentwicklungen erkennen 

• Den Aufbau einer „Klärung“ anwenden können 

• Methoden und Interventionen zur „Selbstklärung“ anwenden können  

• Kommunikationsmuster nach dem Riemann-Thomann-Modell erkennen 

• Unterschiedliche Sichtweisen miteinander in Kontakt bringen 

• „Teufelskreise“ durchschauen und mittels Methoden und Interventionen durch-
brechen 

 

Zum Referenten 
Helfried Weinhandl, Lehramt für AHS, seit 15 Jahren in der Lehrerberatung in der Steier-

mark tätig (www.bfp-stmk.at) und Seminarleiter von verschiedenen Fortbildungen an der 

PH Steiermark. Er ist ausgebildeter Lebens- und Sozialberater, Supervisor, Coach und 

Organisationsentwickler mit eigener Praxis in Graz. 

https://mmf.univie.ac.at/angebote-fuer-lehrpersonen/fortbildungen/anmeldung/
https://www.ph-online.ac.at/ph-noe/webnav.ini
http://www.bfp-stmk.at/

